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RESUMO

Objetivo: O objetivo principal deste artigo ¢ aprofundar os desafios e impactos que a tecnologia e a industria trazem para a educagao
brasileira.

Metodologia/Abordagem: A metodologia proposta consiste em uma pesquisa bibliografica qualitativa.

Constatagdes: A Industria 4.0 trouxe uma nova realidade ao mercado de trabalho e as relagdes trabalhistas, exigindo dos profissionais
atualizacdo constante de conhecimentos e competéncias. A pandemia da covid-19 agravou ainda mais esta situacao, afetando a
educagdo brasileira e evidenciando as deficiéncias do sistema educacional em relagdo a infraestrutura tecnologica e a formagao de
professores. Para superar esses desafios ¢ necessario investir em infraestrutura tecnologica, formagéo de professores e atualizagdo dos
curriculos escolares. Além disso, é possivel explorar solu¢des como parcerias entre universidades e empresas, metodologias ativas de
ensino e aprendizagem e incentivos a investigag@o e inovagao.

Limitagdo/implicagdo da pesquisa: O texto faz uma breve abordagem sobre o avango da educag@o ao longo da historia, os desafios da
educacdo na era digital e seu impacto na realidade vivenciada pelos alunos.

Originalidade/Valor do papel: este novo modelo educacional tem protagonismo no cenario educacional atual e na resisténcia a novas
medidas de ensino por parte das instituigdes ¢ de seus autores.

Palavras-chave: tecnologia, ensino, infraestrutura tecnoldgica, indastria 4.0
INDUSTRY 4.0 CHALLENGES FOR EDUCATION IN A POST-PANDEMIC WORLD

ABSTRACT

Purpose: The main objective of this article is to deepen the challenges and impacts that technology and industry bring to Brazilian
education.

Methodology/Approach: The proposed methodology is qualitative bibliographic research.

Findings: Industry 4.0 has brought a new reality to the labor market and labor relations, requiring professionals to constantly update
their knowledge and skills. The covid-19 pandemic further aggravated this situation, affecting Brazilian education and highlighting
the deficiencies of the educational system in relation to technological infrastructure and teacher training. To overcome these
challenges, it is necessary to invest in technological infrastructure, teacher training and updating of school curricula. In addition, it is
possible to explore solutions such as partnerships between universities and companies, active teaching and learning methodolo gies
and incentives for research and innovation.

Research Limitation/implication: The text makes a brief approach to the advancement of education throughout history, challenges of
education in the digital age and its impact on the reality experienced by students.

Originality/Value of paper: this new educational model has a leading role in the current education scenario and the resistance to new
teaching measures on the part of institutions and their authors.

Keywords: technology, teaching, technological infrastructure, industry 4.0.
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1. INTRODUCAO

Em um mundo em que a tecnologia avanca rapidamente ¢ modifica como as pessoas se
relacionam e pensam, a educacdo enfrenta incertezas que exigem mudangas significativas na sua
estrutura, nesse sentido, os sistemas de ensino se defrontaram com varios questionamentos. As
escolas precisam desenvolver competéncias e habilidades que s3o requeridas no século XXI,
objetivando transformar os estudantes em sujeitos participativos, criativos e capacitados ao
ambiente de trabalho, pardmetro de referéncia no novo formato de educagdo, identificada como
educacao 4.0.

Dentre as demandas apresentadas quanto as competéncias e habilidades do século XXI
temos: colaboracao, lideranca, inovagdo, empreendedorismo, criatividade, comunicacao eficaz,
inteligéncia emocional, gestdo de conflitos e trabalho em equipe, dentre outras, habilidades
consideradas importantes para a vida no século XXI e inovadoras para a educagdo 4.0 (MESSIAS
et. al, 2018). Tendo em vista a caréncia de recursos humanos que sejam qualificados para atuarem
no novo conceito de mercado, a educagdao 4.0 propde praticas em sala de aula com o uso de
tecnologias diversas, a fim de desenvolver as competéncias e habilidades nos estudantes. Sabe-se
ainda que, as metodologias ativas de aprendizagem, como aprendizagem baseada em problemas e
aprendizagem colaborativa, possibilitam trabalhar o protagonismo do estudante (JUMARI; MOHD-
YUSOF; PHANG, 2018).

A pandemia do covid-19 agravou ainda mais essa situacao, afetando a educacao brasileira e
evidenciando as deficiéncias do sistema educacional em relagcdo a infraestrutura tecnologica e a
formagdo de professores. Muitos estudantes tiveram que se adaptar rapidamente ao ensino a
distancia, o que evidenciou as deficiéncias do sistema educacional em relacdo a infraestrutura
tecnologica e a formacgao de professores. Além disso, a pandemia agravou as desigualdades sociais
e economicas, dificultando o acesso a educac¢ao de qualidade a grande parte da populacao.

No Brasil, a pandemia exp0s ainda mais a desigualdade educacional existente no pais.
Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontaram que mais de quatro
milhdes de criancas e adolescentes brasileiros nao tinham acesso a internet em casa em 2019, o que
se tornou ainda mais dramdtico durante a pandemia. Além disso, a falta de equipamentos de
tecnologia e a falta de preparagdo dos professores para o ensino remoto também foram desafios
enfrentados pelo sistema educacional brasileiro.

Segundo estudos de Mansano e Oliveira (2021) a pandemia trouxe como resultado aumento
na evasao escolar, desigualdade no acesso a tecnologia e diminuicdo da qualidade do ensino. Além
disso, a pesquisa mostrou que os professores tiveram que se adaptar rapidamente ao ensino remoto,
o que afetou negativamente a qualidade da educagdo. Esses dados foram obtidos por meio de
analise de estudos e pesquisas realizadas durante a pandemia no Brasil.

Além disso, uma pesquisa realizada pela Unesco (2020) em 142 paises apresentou que a
pandemia do covid-19 causou um impacto sem precedentes na educagdo em todo o mundo.
Segundo o relatério, o fechamento de escolas afetou mais de 1,6 bilhdo de estudantes, o que
representa mais de 90% da populacdo estudantil global. Ainda, segundo a Unesco (2020), o
fechamento de escolas durante a pandemia foi uma medida necesséria para conter a propagacao do
virus, mas ocasionou um impacto significativo no aprendizado e no desenvolvimento educacional
das criancas e jovens. A pesquisa revelou que inumeros estudantes enfrentaram dificuldades no
acesso ao ensino remoto, principalmente aqueles que residiam em areas rurais ou de baixa renda.

A interrup¢do no aprendizado também teve um impacto desproporcional em grupos
vulneraveis, como de meninas, refugiados e pessoas com deficiéncia, que enfrentaram barreiras
adicionais para acessar a educac¢do durante a pandemia. Além disso, a pesquisa apontou para o fato
de que muitos estudantes enfrentaram dificuldades emocionais ¢ de satide mental devido ao
isolamento social e ao estresse causado pela pandemia (Unesco, 2020).
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A desigualdade educacional e a falta de investimento em infraestrutura tecnologica sao
problemas urgentes a serem enfrentados, mas a crise também destacou a necessidade de uma
educagao mais flexivel e personalizada, que atenda as necessidades individuais dos estudantes. O
investimento em tecnologia educacional pode ser uma das solugdes para esses desafios, mas é
importante que os governos e a sociedade trabalhem juntos para garantir que todos os estudantes
tenham acesso a educacdo de qualidade. As dificuldades de aprendizagem registrados no periodo
poOs-pandemia, indicam que o ambiente escolar individualiza os determinantes do baixo rendimento
escolar em variaveis externas ao sistema escolar, associando o mesmo as relagdes de causa-efeito
entre influéncias negativas de grupos étnicos e sociais e a auséncia de condicdes de acesso aos
recursos tecnoldgicos pelos estudantes que viveram da realidade das aulas online (Araujo et. al,
2022).

Apoés apresentar esse predmbulo propde-se nesse artigo discutir os desafios da educagdo
brasileira em face as demandas da Industria 4.0 no contexto de um mundo pos-pandemia. Assim, o
texto estd dividido em trés partes: a primeira explora o tema da educagdo, analisando seu contexto
historico e os impactos das Revolucdes Industriais na producdo do conhecimento. A segunda parte
aborda os desafios que se impdem ao ensino diante das transformacdes geradas pelas tecnologias,
pela pandemia do covid-19, pela exigéncia de novas competéncias e habilidades tecnoldgicas e
socioemocionais, identificando possiveis caminhos que consigam proporcionar mudangas diante da
nova realidade da educagdo na era da inovagdo. E na ultima parte sdo apresentadas as consideracdes
finais.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. As mudancas na educac¢do ao longo dos anos

Ao longo do tempo, desde as primeiras instituigdes de ensino nas civilizagdes antigas, a
educacdo passou por uma evolucdo e transformacao, tornando-se uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento humano e social. Uma das primeiras formas de educagdo na histéria foram as
escolas gregas e romanas, onde os estudantes eram ensinados em pequenos grupos por um tutor. A
educacdo era reservada apenas para os homens, ¢ a énfase era colocada no estudo da filosofia, da
literatura e da retorica. Com o passar do tempo, a educagdo se espalhou pelo mundo, e surgiram
novas formas de ensino e aprendizado. Durante a Idade Média, a educacdo era administrada pela
Igreja Catolica, e a énfase era colocada no estudo da teologia e da religido. A educacdo era
reservada apenas para a elite da sociedade, e a maioria da populagdo permanecia analfabeta (Le
Goft, 2012; Mollat, 1989; Vauchez, 1995).

Com a Reforma Protestante, no século XVI, a educacao comegou a ser valorizada de forma
mais ampla. Os reformadores acreditavam que todos deveriam ter acesso a educagdo e a leitura da
Biblia, e criaram escolas publicas para disseminar esses conhecimentos. A Revolug¢ao Industrial
também trouxe mudangas significativas na educacdo, com a criagdo de escolas primarias para
atender as necessidades da classe trabalhadora em expansao (Alves, 2012; Amado, 2007). Amado
(2007) aponta que no século XX, a educacdo se tornou mais amplamente disponivel em todo o
mundo. A criagao de universidades e faculdades levou a um aumento no nimero de pessoas com
educacdo superior, o que ajudou a impulsionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Nos
ultimos anos, as mudangas na educagdo tém sido ainda mais expressivas, gracas a tecnologia. A
internet e os dispositivos méveis tornaram possivel o aprendizado em qualquer lugar, a qualquer
hora, e a aprendizagem online e os cursos de ensino a distancia estdo se tornando cada vez mais
populares.

As institui¢des de educagdo devem se concentrar em fomentar em habilidades praticas e no
desenvolvimento de competéncias que sao relevantes para o mercado de trabalho (Diaz-
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Villavicencio, 2020; Purwanto et al., 2023). As escolas e universidades tém aumentado a oferta de
programas de estudo em éareas como tecnologia da informagdo, engenharia, gestdo empresarial, e
outras areas de interesse para o mercado de trabalho (Oliveira & Nascimento, 2018). Ao longo da
historia, grandes revolugdes permitiram o avango da humanidade. No Quadro 1 sdo apresentadas as

caracteristicas tecnoldgicas das quatro revolug¢des industriais € seus impactos na educagao.

Quadro 1 — Caracteristicas Tecnologicas das Revolugdes Industriais e seus impactos na educagao

Revolucoes Periodo Meios de Industria Educacao Objetivo
Industriais producio/
Tecnologias
1* Revolugdo Século Produgdo manual Industria 1.0: Educagdo 1.0: O curriculo era pautado
Industrial XVII ao para producao Triunfo da Professor detentor do | apenas na alfabetizagdo,
século mecanizada; industria conhecimento € o escrita, conhecimento biblico,
XVII surgimento da capitalista por estudante como canto e um pouco de
maquina a vapor. meio da espectador; palestra e | aritmética, posteriormente
mecanizagao. memorizagio. incluindo latim, gramatica,
retorica e dialética.
2% Revolugdo Meados Mudanga nas Indtstria 2.0: Educagéo 2.0: O objetivo da educagdo era o
Industrial do século | empresas por conta | Produgdo em Educag@o como treinamento, com énfase na
XVIII ao da eletricidade e larga escala, linha | treinamento; memorizagdo. O
século XX | combustdo. de montagem. padronizagdo, conhecimento transmitido
concentragao, tinha como finalidade adequar
centralizagdo e os estudantes a sociedade e ao
sincronizagdo das mercado de trabalho.
informacdes.
3* Revolugdo Meados Revolugdo Digital: Industria 3.0: Educacdo 3.0: Essa abordagem une as novas
Industrial do século | Eletronica, Momento curto da | Aprendizado via tecnologias ao processo de
XX ao tecnologia da historia, pois mal internet; produgdo de | aprendizagem, estimulando
século informagao e surgiu a III conhecimento. cada vez mais a autonomia, a
XXI comunicagio, e Revolugdo criatividade, a flexibilidade, a
telecomunicagdes. Industrial, ja participagdo e a pesquisa dos
anunciava o estudantes por meio de
nascimento da projetos.
industria 4.0
4* Revolugao Periodo Jungdo das Industria 4.0: Educagdo 4.0: O papel do educador, nessa
Industrial atual tecnologias e Sistemas Educador como imensa quantidade de
velocidade — cibernéticos, orientador e estudante | informagdes acessiveis pelas
Industrias sistema de redes ¢ | como autor do Tecnologias da Informacao e
Automatizadas, inteligéncia conhecimento. Comunicagdo (TICs), ¢ de se
Internet das coisas, artificial; tornar um organizador, um
inteligéncia curador dos multiplos
artificial, coleta e recursos ao lado do estudante,
analise de dados, buscando organizar e
realidade sintetizar as informacdes,
aumentada, transformando-as em
nanotecnologia, conhecimento e o
impresséo 3D, entre conhecimento em sabedoria.
outros. Velocidade Educagéo 5.0:
do uso das Complexa e
tecnologias cada ecologica; tecnologica
vez maior. e humanista; fisico-
matematica e artistica.

Fonte: Elaborado pelos autores (2023) com base em Vilela Junior et al. (2020), Fiihr (2018) e Gémez (2015).
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A educagdo do século XXI estd diretamente ligada ao contexto da quarta revolugao
industrial que impacta a forma de pensar, de relacionar e de agir do ser humano. No percurso do
tempo a educagdo sofreu uma acelerada metamorfose, visto que o contexto social, econdmico e
politico se encontra em novo cenario exigindo outra postura do profissional que sera inserido na era
digital (Gomez, 2015). Klaus Schwab (2016) chama de “Quarta Revolugao Industrial” as mudancas
tecnoldgicas em curso que estdo transformando a forma como vivemos e trabalhamos. Ele
argumenta que essa revolucao industrial ¢ diferente das anteriores em termos de escala, alcance e
velocidade. A inteligéncia artificial, a robotica, a Internet das coisas, a impressdo 3D, entre outras,
sdo as principais tecnologias que estdo impulsionando essa revolugdo. Schwab (2016) destaca ainda
que as implicagdes da Quarta Revolucao Industrial impactam diretamente a sociedade, a economia e
o trabalho, e que se faz necessario preparar as pessoas € as empresas para essa nova realidade, além
de um novo modelo de lideranga que valorize a colaboragdo, a criatividade e a responsabilidade
social.

Segundo Rodrigues (2019), as revolugdes tém sido responsaveis por impulsionar o
progresso da humanidade e tém exercido influéncia significativa nos modelos educacionais
adotados nas escolas, ocasionando uma transformag¢ao no conceito tradicional de aula. Esse novo
formato se configura como uma abordagem hibrida, que se conecta a uma ampla variedade de
recursos hipertextuais. Essa mudanca de paradigma ¢ evidente tanto nos avancados monitores de
computadores utilizados nas instituicdes de ensino de elite, como também nos dispositivos
eletronicos nas maos dos estudantes residentes em areas periféricas.

Ainda, segundo Aires et al, 2017 apud Schwab, 2017, a escala, o escopo e a complexidade
dos processos de producao estdo mudando drasticamente, com base em tecnologia cada vez mais
integrada ao trabalho. Os desafios desta nova etapa da revolugdo industrial estimulardo o
desenvolvimento de solucdes envolvendo multiplos atores chamados de stakeholders. O surgimento
de novas tecnologias na industria indica que os trabalhadores desses setores afetados por essa
revolugdo precisardo desenvolver habilidades que atendam as exigéncias dos diferentes setores de
producdo para se adaptarem aos avangos dessa nova revolucdo industrial. As citagdes acima nos
leva a refletir, o qudo rapido a tecnologia avanca e ainda quantas desigualdades enfrentamos na
nossa sociedade. Nessa nova era digital, € essencial que as escolas e universidades sejam capazes de
formar os estudantes preparados para esse “novo mundo” que ja € realidade.

A chegada da Industria 4.0 tem provocado mudangas significativas nas dinamicas de
trabalho, a medida que diversas tecnologias sdo integradas com o objetivo de reduzir custos diante
da diminui¢do da forca de trabalho. Essa transformagio ocorre por meio de uma substitui¢do cada
vez mais eficiente do niimero de funcionarios, resultando em alteracdes imediatas nos processos
produtivos, de acordo com a demanda atual (Silva, 2019).

De acordo com o estudo de Aires et al (2017), as competéncias mais exigidas pela Industria
4.0 sdo: criatividade, inovagdo, comunicagdo, solugdo de problemas e conhecimentos técnicos. E
notoério que, para além do dominio técnico, ¢ imprescindivel que o profissional possua habilidade
para aplicar seus conhecimentos na resolucao criativa e inovadora de problemas, agregando valor a
empresa em que trabalha e colaborando na construgdo da vantagem competitiva tao vital para as

organizagdes da era da quarta revolugdo industrial.

A inserc¢ao dos novos profissionais na Quarta Revolugdo Industrial leva os profissionais que
atuam na area da educacdo a refletir sobre o papel da escola e do educador para ter profissionais
preparados para contribuir de forma mais efetiva para o desenvolvimento do pais. Decerto, a
empregabilidade ¢ causa de ganhos socioecondmicos, porém, a educacao ndo apenas possibilita a
empregabilidade, mas também potencializa a colocagao e/ou substituigdo profissional (Silva, 2019;
Mendes et al., 2022). Neste sentido, aponta Silva (2019) que ¢ importante buscar a atualizacao
constante das ferramentas educacionais em termos tecnoldgicos, porém, ndo ¢ suficiente ter essas
ferramentas disponiveis e utiliza-las para capacitar os estudantes para o mercado de trabalho da
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industria 4.0. Observa-se que as competéncias desejadas pela industria 4.0 incluem o
desenvolvimento de habilidades socioemocionais e a capacidade de prever situagdes futuras a partir
da analise do cendrio atual, com senso critico e visdo ampla. Somente com tais habilidades sera
possivel conseguir € manter empregos que possibilitem o crescimento socioecondmico.

O que tem se evidenciado ¢ que o tradicional modelo de educacao ndo se faz mais suficiente
para atender as necessidades das novas geragdes de estudantes nem para acompanhar as evolugdes
do mundo atual, por isso a educagdo 4.0 tem sido apontada como um modelo que vém para
transformar o conhecimento, onde os estudantes ndo precisam mais acumular conhecimento e sim
ter um ensino mais personalizado capaz de torna-los aptos para esse novo modelo profissional. De
acordo com Rodrigues (2019), as institui¢des educacionais reconhecem claramente a nova situagao.
No entanto, ainda € perceptivel que a pratica docente permanece na abordagem da educacdo 1.0, na
qual professor acredita ser o tinico detentor do conhecimento.

Um dos principais aspectos da educacdo 4.0 ¢ o desenvolvimento da autonomia plena do
estudante a partir da ideia do learnig by doing, ou seja, aprendizado na pratica “colocando a mao na
massa”, por meio de experiéncias, testes e projetos € ndo apenas na teoria. No entanto, € preciso ir
além. Para Silva (2019) o uso das tecnologias na educagdo ¢ indispensavel, todavia, isoladamente
ndo habilita os futuros profissionais nem os mantera nas organizagdes, sendo necessario repensar o
papel da educagdo e o seu impacto na sociedade. Decerto a empregabilidade pode ser considerada
geradora de ganho socioecondmico, no entanto, considera-se que a educag@o nao possibilita apenas
a empregabilidade, mas também eleve a colocacdo e/ou a recolocagio profissional, de modo que um
olhar atento sobre a real contribuicao da educagdo nesta nova fase da histéria deve ocorrer (Silva,
2019).

Outro aspecto a ser considerado ¢ a mudancga de posicionamento do professor, de detentor e
curador de informacdes para mentor compartilhando conhecimento e experiéncia. A educagdo 4.0
exige mais do que o mero conceito learning by doing, que atualmente ¢ o foco da educagdo. A
educacgdo 4.0 baseia-se no principio de colocar a mao na massa para criar novas experiéncias, testes
e projetos para uso em sala de aula. No entanto, aprender fazendo ¢ uma parte importante deste
método. Aprendendo dessa forma, os futuros profissionais podem ser preparados sem depender de
projetos que tenham estudantes colocando suas teorias em pratica. A educagdo infalivel ultrapassa
as tendéncias mais recentes € ajuda o mundo e a sociedade a avancar. As aberturas para novas eras
permanecem adormecidas sem educagdo adequada (Silva, 2019).

Ainda, segundo Silva (2019), o modelo de educacao desempenha um papel fundamental na
formag¢do e preparagdo dos estudantes para o mercado de trabalho, que atualmente busca
profissionais conectados e capazes de transformar informagdes em conhecimento, o qual sera
essencial para embasar as decisdes organizacionais. O objetivo ¢ fornecer aos estudantes as
habilidades e competéncias necessarias para se adaptarem a um ambiente de trabalho em constante
evolucdo, onde a capacidade de aproveitar e aplicar informagdes de maneira estratégica € crucial.
Dessa forma, a educacdo busca promover um aprendizado que va além da simples transmissao de
conteudos, capacitando os estudantes a analisar, interpretar e utilizar informagdes para tomar
decisoes informadas e contribuir para o crescimento das organizagoes.

O conceito de educagdo 4.0 demanda uma mudanga na abordagem do ensino onde o
professor deixa de ser apenas o responsavel por passar o conhecimento para assumir o papel de
orientador e incentivador para as descobertas de cada estudante. Torna-se igualmente essencial
capacitar os estudantes para o desenvolvimento da aprendizagem autonoma e a adaptagdo a
mudangas rapidas. E preciso superar barreiras e paradigmas no ensino, como a aula expositiva e os
métodos tradicionais de avaliagdo. Nao se trata apenas de fornecer equipamentos tecnolodgicos de
ultima geracdo, como computadores, laptops, tablets, entre outros. O professor deve atentar-se para
as novas dindmicas de ensino e aprendizagem e, mais do que isso, ter a consciéncia de que o uso da
tecnologia faz sentido juntamente com a pratica e conhecimento proposto. Saber como aplicar a
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tecnologia de maneira significativa, sendo o guia de um trabalho, ¢ o grande desafio deste novo
perfil de professor. Nesse caso, a formagdo continuada de professores ndo ¢ mais uma opg¢ao, mas
uma exigéncia desse novo modelo (Rodrigues, 2019).

Diante dessas mudangas muitas ocupagdes sairam de cena e foram substituidas por outras,
mas ¢ inevitdvel que os professores ndo percam espago diante das tecnologias. Para Rodrigues
(2019), se as maquinas sdo capazes de agir em nome dos professores, ¢ necessario alguém para
instrui-las a assumir o controle. O que temos visto ¢ uma mudanca na figura do professor, que se
transformou em um orientador estimulante para os estudantes, indo além de ser apenas alguém com
acesso a informacdo. Assim, destaca-se que a valoriza¢do da aprendizagem continua precisa estar
presente na cultura organizacional (Aires et al, 2017).

Neste contexto, em 2018 ¢ publicada a Base Nacional Comum Curricular - BNCC (Brasil,
2018), que destaca como responsabilidade da escola tratar dessas novas praticas de linguagem no
contexto contemporaneo ¢ as atuais politicas de ensino, para o efetivo exercicio da cidadania. A
educacdo 4.0 ¢ pautada nas exigéncias da BNCC que ¢ justamente desenvolver competéncias que
promovem a participacao efetiva do estudante no seu processo de aprendizagem. A criatividade, o
pensamento cientifico e criativo, o repertdrio cultural, a comunicagdo, a cultura digital, trabalho e
projeto de vida, argumentagdo, autoconhecimento e autocuidado, empatia e cooperacao,
responsabilidade e cidadania, sdo as 10 (dez) competéncias que os estudantes deverdao desenvolver
na educagao basica (Brasil, 2018).

Com a internet cada vez mais acessivel e com as inovagdes acontecendo rapidamente ¢
essencial que a forma com que aprendemos e ensinamos acompanhem as demandas dessa nova era.
Desafio para professores e estudantes, deve ser incentivada uma cultura voltada para inovacao,
pensamento critico, solucdo de problemas, invenc¢ao entre outros. De acordo com Rodrigues (2019),
as metodologias ativas surgem como uma nova forma de interagdo entre o professor. Os estudantes
sdo transformados em sujeitos ativos que contribuem para a constru¢do do conhecimento através
das metodologias ativas. Essas metodologias envolvem um ensino multidisciplinar que desafia os
estudantes a resolverem problemas baseados em seus proprios interesses, com foco em aprender
fazendo. No entanto, essas mudangas exigem um novo tipo de professor e estudante. O professor
deve ser alguém que inspire, motive e mova a sala de aula para além dos materiais de leitura,
promovendo a constru¢do do conhecimento de forma colaborativa. Por sua vez, o estudante atual
tem um perfil distinto das geragdes anteriores, sendo autdbnomo, criativo e colaborativo, e aprende
melhor quando o conteudo ¢ apresentado de forma concreta (Rodrigues, 2019).

A educacdo na era digital esta sendo marcada pela incerteza e complexidade da vida pessoal,
social e profissional, em que o ser humano se encontra sobrecarregado de informacdes que estdo
presentes nas diferentes plataformas, sendo assim requer novas competéncias. Neste sentido, o
docente precisa estar atento e contribuir para que o estudante desenvolva as competéncias
necessarias, numa inter-relacdo inseparavel de conhecimentos e habilidades. Um modelo de ensino
que possibilite aos estudantes mais autonomia, maior capacidade autodidata durante sua vida para
continuarem aprendendo mesmo que nao estejam mais na escola e para iSSO 0S recursos
tecnologicos sao indispensaveis (Fiihr, 2018).

A partir desse contexto, das constantes mudancas e evolugdes tecnoldgicas, surge a
concepeao de educacao 5.0 como uma evolugdo da educagdo 4.0 relacionando-se com a Sociedade
5.0. Por se tratar de um tema novo, que ainda se encontra em debates entre os especialistas, ha
poucos estudos, no entanto, o que se aventa ¢ que essa nova concepc¢do traz a perspectiva da
esséncia humana interligada ao uso das novas tecnologias. Para Felcher & Folmer, 2021 apud
Loiola, 2020. Essa ideia tem suas raizes no Japdo e promete trazer uma revolugdo benéfica para a
vida das pessoas, garantindo que a tecnologia esteja a servigo do ser humano. Nesse contexto, a
educagdo 5.0 valoriza a compreensdo de que o conhecimento digital e tecnologico ¢ importante,
porém ¢ igualmente essencial considerar o desenvolvimento das habilidades socioemocionais. A
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abordagem da educagdao 5.0 também procura compreender o impacto da tecnologia no cérebro
humano e, por consequéncia, a maneira como ocorre o processo de aprendizagem. Ainda de
acordo com Felcher & Folmer, 2021 apud Santos; Oliveira; Carvalho, 2019, a educacao 5.0 faz uma
ponte entre a neurociéncia e as habilidades socioemocionais do educando, ocasionando diversas
transformagdes na forma de enxergar, tanto as questdes comportamentais do individuo como
também na melhoria da qualidade de ensino.

Segundo Junior ef al. (2020), a educacdo 5.0 considera que se ¢ feito com sabedoria, €
necessariamente humanista, contribuindo assim para uma vida mais plena e respeitosa. Sao essas
competéncias que capacitam o individuo para usar a tecnologia de forma saudédvel e produtiva,
criando solugdes relevantes para si e para a sociedade em geral. Autores como Moraes (2020) e
Felcher & Folmer (2021) apontam que a educacdo 5.0 ¢ atrelada ao conceito de sofi skills,
referindo-se as competéncias socioemocionais, comportamentais e pessoais do individuo, e tendo
como esséncia a capacidade de comunicagdo, de resolucdo de problemas, o gerenciamento das
emocoes, o trabalho em equipe, a diversidade, a empatia e a ética. Em outras palavras, trata-se
daquilo que ¢ singular para cada pessoa, algo que ndo pode ser mensurado ou registrado em um
curriculo, porém possui um impacto significativo tanto na vida pessoal quanto profissional de cada
individuo.

7

E notdrio que a educagdo evoluiu de forma significativa ao longo dos anos, desde as
primeiras instituicdes de ensino nas civilizagdes antigas até a tecnologia avancada de hoje. As
mudancas na educagdo sdo constantes e continuas, refletindo as necessidades ¢ demandas da
sociedade. E provavel que a educagdo continue a mudar e evoluir no futuro, na medida em que
novas tecnologias e inovagdes surgem e as necessidades sociais mudem.

2.2. Desafios da educagdo brasileira frente as demandas da industria 4.0 no contexto de pds-
pandemia do covid-19.

A pandemia do covid-19 trouxe desafios significativos para a educacdo brasileira. A crise
sanitaria evidenciou as limita¢des do sistema educacional do pais, que ha muito tempo ja enfrentava
problemas de infraestrutura e formagao de professores (Planet, 2016).

A répida transicdo para o ensino a distdncia foi uma tentativa de manter o processo de
aprendizagem em andamento, no entanto Castells (1999) argumenta que a tecnologia por si s6 nao ¢
suficiente para transformar a educagdo. E necessario investimentos em formagdo docente e em
estruturacao de politicas publicas para que o uso da tecnologia seja efetivo no processo de ensino e
aprendizagem.

Entretanto, a desigualdade social e econdmica do pais se mostrou como um obstaculo ainda
maior para a garantia do acesso a educacao durante a pandemia. De acordo com Almeida (2017), a
Industria 4.0, que tem a tecnologia como um de seus principais pilares, pode agravar as
desigualdades sociais caso ndo haja uma politica publica que promova a inclusdo digital e a
qualificacao profissional. Schumpeter (1984) também aponta que o capitalismo pode aprofundar as
desigualdades, caso ndo haja uma regulacgdo estatal que vise o bem-estar social.

Assim, ¢ fundamental que as politicas publicas de educacdo e tecnologia estejam em
sintonia com as necessidades sociais e econdmicas do pais. Saviani (2016) destaca que a educacao
deve ser pensada como um direito universal e que cabe ao Estado garantir as condigdes para que
isso se concretize. Nesse sentido, a pandemia do covid-19 expds a urgéncia de se investir em
infraestrutura, formacdo docente e politicas publicas de inclusao digital para que o acesso a
educacdo seja democratico e universal.

Outro desafio enfrentado pela educacdo brasileira ¢ a formacao de profissionais capacitados
para atuar na Industria 4.0. A falta de investimentos em pesquisa ¢ desenvolvimento, a baixa
qualificacdo dos professores e a defasagem dos curriculos escolares em relagdo as demandas do
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mercado de trabalho sdo alguns dos entraves que dificultam a formacao de profissionais capacitados
para lidar com as tecnologias da Industria 4.0. Rodrigues (2019) destaca que ¢ fundamental que os
educadores revitalizem suas abordagens pedagogicas, incentivando a formagao de diversas redes de
aprendizagem e possibilitando uma ampla variedade de conexdes e significados entre a escola e a
comunidade. Isso implica em romper com modelos tradicionais de ensino, adotando estratégias que
promovam a participacao ativa dos alunos, a colaboragdo entre pares e a integracao das experiéncias
do cotidiano dos estudantes no contexto educacional. Dessa forma, a escola se torna um espago
dindmico de trocas e intera¢des, onde o conhecimento ¢ construido coletivamente e as fronteiras
entre sala de aula e mundo exterior se diluem, proporcionando uma educacdo mais relevante e
conectada com a realidade dos estudantes.

A incorporacdo de tecnologias como inteligéncia artificial, robdtica, internet das coisas (IoT)
e big data no ambiente educacional tem sido objeto de discussdo e pesquisa por especialistas da
area. Sturmer e Mauricio (2021) afirmam que investir nesses recursos tecnoldgicos pode trazer
beneficios significativos para aperfeicoar os processos educacionais. Segundo Almeida (2017), a
falta de investimento em tecnologia e infraestrutura tem sido um dos principais obstaculos para a
adogdo da Industria 4.0 no pais. Isso € especialmente evidente no contexto da pandemia, em que
muitos estudantes enfrentaram dificuldades para acompanhar o ensino a distdncia em razado da falta
de acesso a internet e equipamentos tecnologicos. Ha necessidade de ampliagdo do acesso a internet
de alta velocidade e a equipamentos tecnoldgicos nas escolas publicas, principalmente nas regides
mais carentes do pais. Nesse sentido, o governo e o setor privado podem trabalhar em parceria para
viabilizar esses investimentos.

A inteligéncia artificial (IA) desempenha um papel relevante na educacdo, permitindo a
personalizagdo do ensino e adaptando-o as necessidades individuais dos estudantes. Segundo
Silveira e Vieira Jr (2019), a A pode analisar dados sobre o desempenho dos estudantes, identificar
padroes de aprendizagem e fornecer feedback personalizado, possibilitando um ensino mais
eficiente e personalizado. A robdtica educacional, por sua vez, tem o potencial de envolver os
estudantes em atividades praticas e estimulantes, promovendo a aprendizagem ativa, podendo
desenvolver habilidades cognitivas, sociais € emocionais dos estudantes, a0 mesmo tempo em que
estimula a criatividade, o pensamento critico e a resolu¢do de problemas (Kanda et al., 2010).

A Internet das Coisas (IoT) oferece oportunidades de interconexao de dispositivos e recursos
educacionais, proporcionando um ambiente de aprendizagem conectado e enriquecido. De acordo
com Wangoo e Reddy (2020), a [oT pode facilitar a coleta de dados em tempo real, permitindo o
monitoramento e o gerenciamento eficiente de recursos educacionais, além de viabilizar a criagdo
de ambientes de aprendizagem mais interativos e personalizados. O uso de big data na educagao
tem o potencial de gerar insights valiosos sobre o desempenho dos estudantes e o progresso
educacional. Segundo Marin et al. (2018), a analise de grandes conjuntos de dados pode fornecer
informagdes sobre tendéncias de aprendizagem, identificar areas de dificuldade dos estudantes e
auxiliar na tomada de decisoes pedagodgicas baseadas em evidéncias. Essas tecnologias t€ém o poder
de transformar a educagdo, tornando-a mais eficiente, personalizada e alinhada as demandas da
sociedade atual. No entanto, ¢ importante ressaltar que o sucesso da sua implementagao depende da
capacitagdo dos educadores e de uma abordagem pedagogica adequada.

A pandemia do covid-19 teve um impacto sem precedentes na educagdo, exigindo uma
rapida adaptacdo das institui¢des educacionais e dos professores para continuarem oferecendo
oportunidades de aprendizagem aos estudantes. Nesse contexto, o uso de Tecnologias da
Informacdao e Comunicacao (TICs) se tornou uma ferramenta essencial para viabilizar o ensino
remoto e mitigar os efeitos da interrup¢do das aulas presenciais. Schleicher (2020) ressalta que a
pandemia permitiu uma experimentacdo em larga escala das TICs na educacdo. Esse periodo
desafiador trouxe uma oportunidade Uinica para observar e analisar o impacto dessas tecnologias no
processo educacional. O autor destaca que a adog¢do das TICs possibilitou a continuidade das
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atividades escolares, facilitando o acesso ao conteudo curricular, a interagdo entre professores e
estudantes, e a colaboragdo entre os proprios estudantes, mesmo a distancia.

Contudo, meramente ter a tecnologia presente nas salas de aula ndo basta para revolucionar
a educagdo. E crucial enfatizar que a utilizagdo estratégica e eficaz das Tecnologias da Informagio e
Comunicagao (TICs) € essencial. As ferramentas tecnologicas devem ser empregadas como meios
que fomentem um aprendizado aprofundado, envolvendo os alunos em atividades significativas e
estimulando o aprimoramento de capacidades cognitivas avangadas. Dessa maneira, as TICs podem
exercer um papel central na preparacdo dos estudantes para se tornarem cidaddos globais,
fornecendo-lhes as competéncias necessarias para enfrentar os desafios do século XXI. Além disso,
¢ importante ressaltar que a formacao dos professores para a integragdo efetiva das TICs é um fator
crucial nesse processo, garantindo que eles estejam aptos a explorar todo o potencial educacional
oferecido por essas tecnologias (Lima & Araujo, 2021).

Para Reich (2020), é necessario repensar o curriculo, a formacao dos professores e a
infraestrutura tecnoldgica das escolas, de modo a integrar as TICs de maneira significativa e
alinhada aos objetivos educacionais. Reich (2020) discute os desafios enfrentados pelos educadores
durante a pandemia e a necessidade de superar as limitagcdes do uso da tecnologia na educagdo. Ele
destaca que a mera adogdo de dispositivos e plataformas digitais ndo garante uma transformagao
educacional efetiva. E importante a promog¢do de uma abordagem centrada no estudante, que
considere suas necessidades individuais e estimule a participacdo ativa e colaborativa.

A pandemia evidenciou a necessidade de adaptar as praticas educacionais tradicionais para o
ensino remoto, € as TICs desempenham um papel fundamental nessa transformagao. As tecnologias
digitais oferecem ferramentas e recursos que podem apoiar a mentalidade de aprendizado, facilitar a
colaboragdo entre os estudantes e promover a autonomia e a responsabilidade pelo proprio processo
de aprendizagem. Conforme afirmado por Fortes e Souza (2023), € necessario adaptar as praticas
educacionais tradicionais de maneira consciente e explorar efetivamente as tecnologias digitais.
Nesse sentido, as diretrizes e recomendagdes da UNESCO (2020) sao fundamentais para orientar as
acoes publicas relacionadas a educagdo no contexto poés-pandemia.

A Unesco (2020) destaca a importincia de realizar esses investimentos de forma a assegurar
a equidade no acesso as TICs, levando em consideragdo as diversas realidades socioecondmicas e
geograficas dos estudantes. No que diz respeito a infraestrutura tecnoldgica, € necessario garantir
que as escolas tenham acesso a conectividade estavel e de qualidade, além de disponibilizar
dispositivos e recursos necessarios para a utilizagdo das TICs em sala de aula. Isso requer
investimentos em infraestrutura de rede, amplia¢do da banda larga e fornecimento de dispositivos,
como computadores e tablets, para estudantes e professores.

Além disso, a formagdo dos professores ¢ um aspecto crucial para o uso efetivo das TICs na
educagdo. A formagdo deve abranger ndo apenas o conhecimento técnico, mas também a
compreensdo das melhores praticas de integragdo das TICs no curriculo e no processo de ensino-
aprendizagem. Para Oliveira (2013), se faz necessario uma politica de valorizagao do professor
como agente de mudanca, incentivando-os a se envolverem em projetos de inovacdo pedagdgica e
no desenvolvimento de metodologias ativas de ensino que utilizem de forma efetiva as tecnologias
digitais.

Niz (2017) destaca a importancia da atualizagao constante de conhecimentos e habilidades
para enfrentar as demandas da Industria 4.0. Nesse sentido, € importante que os professores sejam
capacitados para utilizarem as TICs em sala de aula para ensinar os estudantes as habilidades
necessarias para atuar nesse novo cenario. Além disso, a autora defende que a formagdo dos
professores deve ser constante, para que possam acompanhar as mudangas tecnoldgicas e de
mercado e, assim, estarem preparados para atender as demandas do mundo do trabalho.
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Outro desafio ¢ a necessidade de adequacdo dos curriculos escolares. Segundo Planet
(2016), ¢ preciso que os curriculos estejam alinhados com as demandas do mundo do trabalho,
incorporando as habilidades e competéncias necessarias para a Industria 4.0, como programacao,
analise de dados e trabalho em equipe. Para isso, ¢ importante que as escolas e universidades
estejam em constante dialogo com as empresas, a fim de identificar as necessidades do mercado e
adaptar seus curriculos.

O desenvolvimento das habilidades socioemocionais dos estudantes se torna cada vez mais
importante diante das demandas impostas pela Industria 4.0. Essas habilidades vao além do
conhecimento técnico e académico, buscando promover competéncias como empatia, colaboragao,
resiliéncia e pensamento critico, que sdo essenciais para lidar com as transformacgdes sociais ¢
profissionais trazidas pela tecnologia. Segundo Moran (2007), a colaboracdo e a habilidade de se
adaptar a diferentes contextos sdo aspectos valorizados pelas empresas, que buscam profissionais
capazes de atuar em equipes multidisciplinares e que se adaptem facilmente as rapidas mudangas
tecnoldgicas. Fullan (2003) complementa essa perspectiva, ao afirmar que as competéncias
socioemocionais assumem um papel fundamental na constru¢do de profissionais resilientes e
habilitados a enfrentar os complexos desafios.

Para Fullan (2003), as competéncias socioemocionais permitem que os estudantes enfrentem
situagdes complexas, superem obstaculos e se tornem agentes de transformagao na sociedade. Essas
habilidades vao além do conhecimento técnico, envolvendo aspectos como inteligéncia emocional,
empatia, colaboragdo e capacidade de adaptacdo. Sdo essas competéncias que capacitam o0s
profissionais a se destacarem em um ambiente de trabalho dindmico, onde as demandas e as
mudangas sdo constantes.

A formacdo de profissionais com competéncias emocionais € sociais bem desenvolvidas
desempenha um papel fundamental na educacdo, contribuindo para a criagdo de um ambiente de
aprendizagem colaborativo, criativo e adaptdvel. Segundo Goleman (1995), as habilidades
emocionais, como inteligéncia emocional e empatia, s3o essenciais para promover a comunicagao
eficaz, o trabalho em equipe e a resolu¢do de conflitos no contexto educacional. Profissionais que
possuem competéncias sociais bem desenvolvidas, como habilidades de comunicacdo, colaboragdo
e lideranga, tém a capacidade de estabelecer relacionamentos sauddveis e construtivos com
estudantes, colegas e demais membros da comunidade educacional. Isso fortalece a coesao do
ambiente escolar, cria um clima positivo e propicio ao aprendizado e estimula a criatividade e a
inovagao (Koman & Wolff, 2008).

Além disso, a formagdo de estudantes com habilidades emocionais e sociais contribui para o
desenvolvimento integral dos individuos. A educacdo ndo se limita apenas ao conhecimento
académico, mas também a capacidade de lidar com as proprias emogdes, desenvolver empatia pelos
outros, resolver conflitos de maneira saudavel e trabalhar em equipe. Essas habilidades
socioemocionais sdo fundamentais para o sucesso na vida pessoal, profissional e cidada (Casel,
2017). Portanto, ¢ fundamental investir na incorporagdo ¢ no desenvolvimento de habilidades
socioemocionais na educagdo, por meio de praticas pedagodgicas que promovam a reflexdo, o
dialogo, a colaboracdo e o autoconhecimento dos estudantes. Isso contribuird para a formacao de
individuos mais preparados para enfrentar os desafios da Industria 4.0 e para uma sociedade mais
equanime, empatica e pronta para lidar com as demandas do mundo atual.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A chegada da Indutstria 4.0 veio acompanhada de uma revolugdo tecnologica que esta
transformando todos os setores da economia, incluindo a educacdo. A pandemia do covid-19
evidenciou a necessidade de uma adaptagao rapida e eficiente do sistema educacional as demandas
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da nova realidade, abrindo oportunidades para repensar e reinventar a forma como ensinamos e
aprendemos, além de trazer a tona questdes de bem-estar mental e emocional, tornando evidente a
necessidade de cultivar competéncias como resiliéncia, empatia e inteligéncia emocional entre os
alunos. Essas habilidades sdo fundamentais para enfrentar situagdes adversas e para promover um
ambiente de aprendizado saudavel e inclusivo.

Novos conceitos de educacao além de transformar o modelo tradicional de ensino existente,
exige uma inovagdo da pratica pedagogica, potencializando o processo ensino com o objetivo de
desenvolver habilidades e competéncias que favorecem a criatividade na resolugdo de problemas e
no incentivo ao pensamento critico e capacidade de trabalhar em grupo, principais demandas da
Industria 4.0. Tais conceitos precisam ser mais debatidos, visto que na pratica sdo diversas as
dificuldades enfrentadas para a sua implantagdo como questdes associadas a sociedade, ao ambiente
interno, aos estudantes e docentes, além da necessidade de compreender o processo de
sedimentacdo dos sistemas educacionais que ocorre ha séculos. Nesse contexto, ressalta-se a
relevancia de politicas publicas que visem fornecer recursos tecnologicos as escolas e oferecer
capacitagdo continua aos professores, abrangendo essa abordagem educacional.

A medida que avangamos nessa conjuntura de pandemia e revolugio tecnologica, é essencial que as
politicas educacionais sejam revisadas e atualizadas para abragar as oportunidades de inovacao e enfrentar os
desafios emergentes. Isso inclui investimentos em infraestrutura tecnoldgica, capacitagdo dos educadores
para a utilizac@o efetiva das tecnologias digitais, e a promocdo de praticas pedagodgicas que priorizem a
individualidade ¢ o desenvolvimento integral dos estudantes. Por fim, a pandemia do covid-19 e a era da
Industria 4.0 estdo moldando o futuro da educagdo de maneiras profundas e complexas. Ao enfrentar os
desafios e abragar as oportunidades apresentadas por esses eventos, o setor educacional pode se posicionar
de forma mais resiliente, inovador e preparado para preparar os estudantes para os desafios do século XXI.
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